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Zatgcznik nr 2

-Wzdr-
UMOWY NR ASP-DAT- /2018

na ustuge monitorowania oraz konserwacji systemu sygnalizacji wkamania i napadéw

oraz kontroli dostepu

Zawarta wdniu .04.2018 roku w Katowicach pomiedzy:
Akademig Sztuk Pieknych w Katowicach z siedzibg 40-074 Katowice ul. Raciborska 37
NIP 634-24-39-334; RECON 277620860), w imieniu ktérej dziata:

Rektor prof. dr hab. Antoni Cygan

zwang dalej ,,Zleceniodawcg”

a
FIROR) sasmeass BB Gt zarejestrowansg .........ccoeeveienenan wpisang
o [ SO pod numerem ............ o numerze identyfikacyjnym NIP................. , Regon:

zwanym dalej ,,Zleceniobiorcg” zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

1.

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest:

* monitorowanie systemu sygnalizacji wtamania i napadu, zainstalowanego
w budynkach przy ul. Raciborskie] 37, ul. Koszarowej 19, ul. Raciborskiej 50
w Katowicach.

= wykonywanie ustugi konserwacyjnej i serwisowej wewnetrznej instalacji sygnalizacji
wtamania i napadu oraz kontroli dostepu znajdujacej sie
w budynkach przy ul. Raciborskiej 37, Koszarowej 19, Raciborskiej 50.

* ochrone bezposrednig obiektu, przez uruchomienie grupy interwencyjnej
natychmiastowe] reakcji, ktéra podejmuje sie czynnego dziatania niezwtocznie
po otrzymaniu sygnatu o zagrozeniu.

Grupa interwencyjna zobowigzana jest dojechad do obiektu do 10 minut od czasu

otrzymania sygnatu o zagrozeniu. W godzinach od 6:00 do 19:00 czas podjecia

interwencji moze ulec przedtuzeniu do 15 minut.

Interwencja ma zmierza¢ do udaremnienia w powstaniu szkody w mieniu

Zleceniodawcy.

Monitorowanie sygnatéw lokalnego systemu alarmowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1

polega¢ bedzie na przyjmowaniu sygnatéw z lokalnego systemu alarmowego

i przekazywaniu odpowiadajacym tym sygnatom informacji osobom wskazanym przez

Zleceniodawce. Monitorowanie odbywac sie bedzie w systemie catodobowym.
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Zaltacznik nr 2

§2
Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie  kwalifikacje i uprawnienia
niezbedne do prawidtowego wykonania zamdwienia ustugi monitorowania oraz
konserwacji systemu sygnalizacji wlamania i napadéw, w tym:
a) koncesje nr ....... z dnia ... r. obowigzujagcej na czas ...
na prowadzenie dziatalnosci ochrony oséb i mienia realizowanych w formie
bezposredniej ochrony fizycznej polegajgcej na statym dozorze sygnatéw przesytanych,
gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzadzeniach i systemach
alarmowych,
b) dysponuje pracownikami posiadajacymi kwalifikacje zabezpieczenia technicznego
z uprawnieniami do wykonywania czynnosci takich jak zabezpieczenie techniczne,
polegajgcego na montazu elektronicznych urzadzeri i systeméw alarmowych,
sygnalizujgcych zagrozenie chronionych oséb i mienia, oraz eksploatacji, konserwacji
i naprawach w miejscach ich zainstalowania,
c) ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci.
Polise nr saesess na kwote ..o zt obowigzujacej do dnia ...
Zleceniobiorca o$wiadcza, iz bedzie wykonywat zamdwienie samodzielnie.
W przypadku podwykonawcy ~ wymagana jest uprzednia pisemna
zgoda Zleceniodawcy.

Podwykonawca winien spetnia¢, co najmniej wymagania, o ktérych mowa w {2 ust. 1
oraz {5 i 6 niniejszej umowy.

§3

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:

1.

)

= Rejestrowania sygnatéw przyjetych z lokalnego systemu alarmowego;

» Rejestrowania wszelkich informacji przekazanych odbiorcom wymienionym
w wykazie;

» Udostgpniania Zleceniodawcy, na pisemne zadanie, wyciggu z odpowiednich
rejestrow, o ktérych mowa wyzej, przed uptywem 2 tygodni od zdarzenia (po tym
okresie wydruki komputerowe s 3 niszczone).

§ 4

Zleceniobiorca wykonuje $wiadczenia ustug konserwacyjnych i serwisowych w sposéb
zapewniajgcy sprawne dziatanie systemu stanowigcego przedmiot umowy, w tym:

A) Czujki
- oczyszczanie z kurzu, otwarcie obudowy, sprawdzenie skutecznosci obwodu
antysabotazowego;
sprawdzenie zasiegu dziatania, ew. korekta ustawieri;
sprawdzenie napiecia zasilania dla czujek najbardziej oddalonych od Zrédta
zasilania;
sprawdzenie czy w dozorowanym pomieszczeniu nie wystepujg czynniki mogace
wywotywac fatszywe alarmy;

B) Centrala
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Zalacznik nr 2

sprawdzenie napigcia zasilania linii dozorowych;
odtaczenie zasilania podstawowego, pomiar pradu tadowania buforowego,
sprawdzenie stanu akumulatora.

C) Sygnalizator
sprawdzenie dziatania sygnalizatora poprzez wzbudzanie.

D) Kontrola dostepu
czyszczeniu elektrozaczepéw w zamkach elektromagnetycznych
sprawdzenie dziatania zamkéw elektromagnetycznych
kontrola porzgdkowania bazy danych systemu.

Przeglady konserwacyjne wykonywane przez pracownikdw serwisu technicznego maja
na celu sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich elementéw systeméw
zabezpieczeri oraz usuniecie wykrytych nieprawidtowosci.

Przyjazd zespotu serwisowego zostanie kazdorazowo uzgodniony z Zleceniodawca.
W trakcie dokonywania przeglagdu nalezy umozliwi¢ pracownikom serwisu dotarcie
do wszystkich miejsc, gdzie znajdujg sie urzadzenia systeméw zabezpieczer.
Wykonanie konserwacji zgodnie z wyzej wymienionymi zasadami Zleceniodawca winien
potwierdzi¢ na przedstawionym mu protokole, a konserwator dokona¢ adnotacji
w odpowiednich rejestrach.

Do rzeczowego =zakresu prac konserwacyjnych nalezg takze korekta ustawiers
pojedynczych elementéw systemow, korekta czasu, utworzenie nowej strefy na wniosek
Zamawiajgcego itp. oraz drobne naprawy niewymagajgce naktadéw materialnych.

W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii, Zleceniobiorca zobowigzany jest
zapewni¢ fizyczng ochrone obiektu, we wtasnym zakresie i na wtasny koszt, do czasu
usprawnienia systemu sygnalizacji wtamania i napadu.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze podjecie czynnosci serwisowych nastapi niezwtocznie -
nie pézniej niz w ciggu 3 godzin od zgtoszenia awarii. W przypadkach awarii, ktére
nie maja wptywu na prawidtowa ochrong pomieszczeri podjecie czynnosci serwisowych
na drugi dzien,

§s

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Zleceniodawca jako Administrator danych powierza Zleceniobiorcy (Podmiotowi
przetwarzajacemu), w trybie art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i rady
(UE) 2016/679 (Ogélne Rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
Dz.Urz.UE.L Nr11g, str.1 (zwanego w dalsze] czedci ,Rozporzadzeniem”) dane
osobowe w postaci:
= imion i nazwisk oséb korzystajacych i zapisanych w SSWiN oraz KD
Zleceniodawcy, a takze
® imion i nazwisk oraz numerdw telefonéw oséb uprawnionych do odwotywania
alarméw przekazanych Zleceniobiorcy na karatach monitorowania obiektéw.
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie przetwarzaé powierzone
mu dane osobowe na zasadach, w celu i zakresie okreslonym w niniejszej Umowie
w szczegdlnosciw {11 § 4.
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10.

11.

125

13.

14.

15.

Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sig czynnosci na danych
wykonywaé zgodnie z Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotyczg.
Przetwarzanie powierzonych danych okreslonych:

= wust. tiret pierwszy odbywac sie bedzie w systemie i na urzgdzeniach

w obiektach Akademii;

* wust. 1 tiret drugi oraz §3 odbywa¢ sie bedzie u Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca jako Podmiot przetwarzajacy nie posiada prawa do kopiowania,
powielania i przetwarzania powierzonych danych we wtasnych systemach
i urzadzeniach informatycznych.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie po zakoriczeniu obowigzywania niniejszej
umowy do trwatego zniszczenia kart monitorowania obiektéw oraz rejestréw, o ktérych
mowa w 3.
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje $rodki
bezpieczeristwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia i zobowigzuje sig dotozyc
nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzajgcy dostepu do danych Zleceniodawcy udziela
wytgcznie osobom posiadajgcym stosowne upowaznienie, ktére ztozyty oswiadczenie
o obowigzku zachowania poufnosci i odpowiedzialnosci za powierzone dane.
Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzajgcy, upowaznienia wraz z o$wiadczeniami
0séb wyznaczonych do realizacji niniejszej umowy, przekaze Zleceniodawcy najpdzniej
w dniu podpisania umowy.
Zleceniodawca jako Administrator Danych, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h)
Rozporzadzenia, zastrzega sobie prawo kontroli sposobu wypetnienia przez
Zleceniobiorce wymagan okre$lonych w ust. od 2 do 8.
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybieri
stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych
nie dtuzszym niz 7 dni .
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy udostepnia Zleceniodawcy
(Administratorowi) wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowiagzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy informuje Zleceniodawce (Administratora
Danych) w trybie natychmiastowym, o jakichkolwiek stwierdzonych naruszeniach
ochrony przetwarzanych danych osobowych.
Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢
za nie wywigzywanie sie wobec Zleceniodawcy z obowigzkéw ochrony danych,
w szczegdlnosci Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostepnienie
lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, w tym
za udostepnienie danych osobowych osobom nieupowaznionym.
W przypadku naruszenia zawinionego przez Zleceniobiorce jako podmiot
przetwarzajgcy, ponosi on odpowiedzialnos$¢ wobec organu nadzorczego i podmiotéw
danych tak jak Zleceniodawca (Administrator Danych).

§e
Zleceniobiorca oraz osoby wykonujace ustuge sg zobowigzani do zachowania tajemnicy
stuzbowe]j i poufnosci wszelkich informacji dotyczacych Zleceniodawcy oraz danych

dotyczacych systemdw sygnalizacji wtamania i napadu oraz kontroli dostepu.
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Zatgcznik nr 2

Zleceniobiorca zobowiazuje sie, iz ustugi beda swiadczone przez niezawodny,
odpowiednio wyszkolony, doswiadczony i wykwalifikowany personel, w szczegélnosci
w zakresie systemu sygnalizacji wlamania i napadu oraz kontroli dostepu.

Personel Zleceniobiorcy obecny w pomieszczeniach Zleceniodawcy bedzie stosowac

sie do regulaminu i instrukcji stosowanych w takich pomieszczeniach. Zleceniodawca
nie odpowiada za zadne szkody, czy utrate zdrowia poniesione przez Zleceniobiorcg
w czasie lub w wyniku pobytu w pomieszczeniach Zleceniodawcy, o ile nie beda
one wynikiem $wiadomego dziatania lub razacego zaniedbania ze strony Zleceniodawcy
lub jego personelu.

§7
Zleceniobiorca wyznacza do kontaktu ze Zleceniodawcg ..o - T
0 1= {] [—
Nadzér nad systemem i kontrole ze strony Zleceniobiorcy zapewnia ...........
tel. oo, e-mail: .o
Telefon kontaktowy ze Stacjg Monitorowania: ..........coocoeeiins
Zleceniodawca wyznacza Pana Artura Olszewskiego do kontaktu ze Zleceniobiorcg
tel. 32 758-77-08, e-mail aolszewski@asp.katowice.pl.

§8
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode powstatg w mieniu Zleceniodawcy,
a wynikajaca z niewykonania, nienalezytego wykonania lub zawinionego czynu
niedozwolonego Zleceniobiorcy w petnej wysokosci.
Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody wynikte z nie wykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi monitorowania i interwencji bedgce nastepstwem sity wyzszej.

§9

W przypadku nieuzasadnionych i nie odwotanych fatszywych alarméw (w czasie 60 sek.
od chwili wywotania), wynikajacych z zawinionego dziatania uzytkownikéw
Zleceniodawcy (np. przypadkowe wciéniecie przycisku napadowego, brak rozbrojenia
systemu przy otwieraniu, pozostawienie otwartego okna itp.) Zleceniodawca zaptaci
Zleceniobiorcy, tytutem zwrotu kosztéw podjecia interwencji, zryczattowang stawke
w wysokosci ........ PLN zt netto (stownie: ............... 00/100 zt netto).

Zleceniobiorca niezwlocznie zawiadomi Zleceniodawce o =zaistnieniu  zdarzenia
wymienionego w pkt. 1 e-mailem, w ktérym wskaze datg i przyczyng interwencji.

§10
Za wykonywanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy Zleceniobiorcy
przystuguje wynagrodzenie okreslone w ofercie Wykonawcy. Oferta stanowi zatacznik
do Umowy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w pkt. 1 Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy
przelewem na konto prowadzone przez bank ... |l ———— w terminie
14 dni od dnia doreczenia faktury do Zleceniodawcy.
Podstawa do wystawienia faktury jest protokét wykonanych czynnosci.

§ 1

Umowe zawiera sie na czas okre$lony 12 miesigcy.
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2. Prace konserwacyjne bedg prowadzone do ostatniego dnia miesigca danego kwartatu,
zaczynajgc od miesigca czerwca 2018 roku.

§12
1. Za nie dotrzymanie terminu realizacji umowy okreslonego w {11 ust. 2
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia
brutto, okre$lonego w ofercie zdn. ................. r., za kazdy dzieri opdznienia.
2., Za opdéznienie w podjeciu napraw serwisowych, o ktérych mowa {4 ust. 6
Zleceniobiorca zobowigzuje sig do zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia
brutto, okre$lonego w ofercie zdn. ............. r., za kazdy dzieri opdznienia.
% Za niedotrzymanie terminu pfatnosci Zleceniodawca zobowiazuje sie do zaptaty
odsetek ustawowych.
4. Za odstgpienie przez Zleceniobiorce od realizacji niniejszej umowy wskutek
okolicznosci, za ktére odpowiada Zleceniobiorca, zaptaci on Zleceniodawcy kare
w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w ofercie z dn. ............... r.,
za realizacje przedmiotu umowy.
5. Za odstgpienie przez Zleceniodawce od realizacji niniejszej umowy wskutek
okolicznosci, za ktére odpowiada Zleceniodawca, zaptaci on Zleceniobiorcy kare
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w ofercie z dn. ... r.,
za realizacje przedmiotu umowy.
6. Zleceniodawca wyraza zgode na potracenie umownych kar z wynagrodzenia —
biezgcej faktury.

§13

1. Integralng cze$¢ umowy stanowi zatacznik w postaci karty zgtoszeniowej obiektu.

2. Zleceniodawca jest zobowigzany do niezwtocznego powiadamiania Zleceniobiorcy
o wszelkich zmianach danych zawartych w karcie zgtoszenia obiektu.

3. Zleceniobiorca jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Zleceniodawce o utracie
koncesji na prowadzenie dziatalnosci ochrony oséb i mienia realizowanych w formie
bezposredniej ochrony fizycznej polegajacej na stalym dozorze sygnatéw przesytanych,
gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzadzeniach i systemach
alarmowych. Utrata w/w koncesji skutkuje rozwigzaniem niniejszej umowy.

§14
Strony zastrzegajg sobie mozliwos¢ natychmiastowego odstapienia od umowy
w przypadku razgcego naruszenia jej postanowieri przez ktérgkolwiek ze stron.

§1s

Zmiana tre$ci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§16
Wszelkie spory zwigzane z realizacjg umowy rozpatrywac bedzie wtasciwy dla siedziby
Zleceniodawcy Sad Powszechny.

§17
W sprawach ktére nie zostaty umowg uregulowane majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
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{18

Cesja wierzytelnosci jest mozliwa wytacznie po uzyskaniu pisemnej zgody Zleceniodawcy.

19
Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron
umowy.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA
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